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Zasady komercyjnego korzystania z salonu IP
na Lotnisku Chopina w Warszawie

1. Do korzystania z Salonu ,Senatorskiego” - IP sa uprawnione wytgcznie osoby
odlatujgce/przylatujgce z/na Lotnisko Chopina w Warszawie. Osoba odlatujgca moze
przyby¢ do Salonu IP najwczesniej 2 godziny, a najpdzniej 40 minut przed planowanym
odlotem, za$ w przypadku rejséw atlantyckich najp6zniej na godzine przed planowanym
odlotem. Osoby witajgce moga zgtaszac sie do Salonu IP nie wczesniej niz 30 minut przed
planowanym przylotem statku powietrznego.

2. Z Salonu ,Senatorskiego” - IP mogag skorzystaé¢ wytacznie osoby, ktore zgtosity weczesniej
wniosek o takag ustuge.

3. Dzieci do 12 roku zycia towarzyszace w podrézy lotniczej osobom
odlatujgcym/przylatujacym, ktére korzystajg z Salonu ,Senatorskiego” — IP i wnoszg optate
wedtug Taryfy Il i Ill, sg obstugiwane w Salonie w ramach optaty uiszczanej przez osobe
odlatujgca/przylatujaca.

4. W przypadku odwotania rejsu z przyczyn niezaleznych od Lotniska Chopina w Warszawie,
zamawiajacy ustuge ponosi koszty skorzystania z Salonu.

5. Opfata za osoby witajgce/zegnajace zgtaszane bez os6b odlatujgcych/przylatujacych jest
naliczana wg cennika.

6. Wniosek w formie pisemnej (fax lub e-mail), dotyczacy skorzystania z Salonu IP
na Lotnisku Chopina w Warszawie nalezy zgtaszaé w godzinach 05.00 — 23.00,
minimum na 4 godziny przed planowan g podro za (odlot/przylot), na adres

Zespot Obstugi Pasa zeréw VIP
(Salon VIP/IP)

Przedsi gbiorstwo Pa nstwowe ,Porty Lotnicze”
ul. Zwirki i Wigury 1,
00-906 WARSZAWA

w godz.: 5.00 — 23.00 fax: + 48 22 650-45-69
e-mail: vip@Iotnisko-chopina.pl
telefon kontaktowy: + 48 22 650-43-83

+ 48 22 650-45-65

Whiosek powinien zawieraé nastepujgce dane:

* imie i nazwisko, stanowisko, funkcja osoby odlatujgcej/przylatujacej,
zegnajacej/witajacej,

« date i godzine odlotu/przylotu,
e nrrejsu i trase lotu (odlot /przylot),
* numer rejestracyjny i marka samochodu(6w) przywozacego/odwozacego pasazerow,
* imie i nazwisko, nr telefonu osoby wyznaczonej do kontaktéw roboczych,
 adres e-mail zamawiajgcego.
Ponadto n/w dane zlecajgcego ustuge, niezbedne do wystawienia faktury VAT:
* peing nazwe ustugobiorcy,
« aktualny adres ustugobiorcy,

« numer identyfikacji podatkowej (NIP) ustugobiorcy.
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7. Pfatnosci mozna dokonac¢ bezposrednio gotowkag lub kartg kredytowg lub przelewem
tacznie na koniec danego miesigca kalendarzowego.

8. Ustugi wykonane w danym miesigcu, bedg fakturowane na koniec kazdego miesigca
w PLN, zgodnie z cennikiem lub do 7 dni po dokonaniu ptatnosci gotowkag lub kartg
kredytowa.

9. W przypadku ptatnosci przelewem, nalezy dokonac jej na podstawie otrzymanej faktury, w
terminie wskazanym w fakturze na konto:

Przedsi ebiorstwo Pa ristwowe ,Porty Lotnicze”,
Bank Handlowy w Warszawie S.A.,
nr konta: 24 1030 1508 0000 0005 0027 2287,

10. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ w Zespole Obstugi VIP Portu Lotniczego
im. Fryderyka Chopina w Warszawie pod w/w numerami telefonéw kontaktowych.
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Zakres ustug w Salonie IP na Lotnisku Chopinaw War  szawie
oferowanych w ramach obstugi

1. Zapewnienie w warunkach o podniesionym standardzie odpraw:
e paszportowej,
* biletowo-bagazowej,
« celngj,
e kontroli bezpieczenstwa
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.
2. Obstuga gosci w salonach:
e poczestunek na zyczenie w ramach oferowanych artykutow konsumpcyjnych,
« mozliwos¢ prowadzenia rozmow telefonicznych w oddzielnym pomieszczeniu.
3. Uslugi na zyczenie:
* rezerwacja hotelu,
e przywotanie taksowki,
e pomoc w uzyskaniu informaciji lotniczej oraz kolejowej.
Podjazd samochodem/ami pod Salon IP.

Mozliwos¢ bezptatnego skorzystania przez 48h z parkingu VIP zlokalizowanego na
parkingu przy wejsciu do salonow VIP/IP. Oferta dostepna jest dla pasazeréw
korzystajgcych z Salonu IP przy wylocie i przylocie. Po uplywie 48 godzin, optata za
parking pobierana jest zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

6. Transport pasazerOw Terminal - statek powietrzny / statek powietrzny - Terminal w asyscie
Stewarda/esy Portu.

7. Mozliwos¢ bezptatnego skorzystania z Internetu stacjonarnego oraz wi-fi.

Ustugi dodatkowo ptatne

1. Dodatkowe positki zaméwione przez obstuge Salonu I[P zgodnie z rachunkiem
zewnetrznego dostawcy.
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